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Taloyhtion hallussa olevia henkil6tietoja ja asukkaiden tuottamaa dataa pitaa kasitella huolelli-

sesti ja kayttaa harkiten. Niin asuntojen lampétilatiedon keruu kuin lakisaateisen osakeluettelon

yllapito ovat henkil6tietojen kasittelyd, jota sadtelee EU:n tietosuoja-asetus GDPR.

Monelle taloyhtion hallituksen jasenelle on yllatys, etta myos ta-
loyhtion tulee laatia rekisteriseloste henkilotietojen kasittelysta
yhtidssa ja viestia siita talon asukkaille. Niin asukas- ja osakas-
luettelot kuin saunavuorojen varauskalenteri ovat tietoja, jotka
ovat yhdistettavissa tiettyyn henkiloon. Tietosuoja-asetus saa-
telee kaiken tallaisen tiedon keruuta, olipa kyse kaupallisesta
yrityksesta, taloyhtiosta tai harrastusyhdistyksesta.

llmastoviisaat taloyhtiot -hankkeen pilottitaloyhtidissa myds
yksittaisista asunnoista kerataan mittausdataa, jonka avulla lei-
kataan talojen energiahukkaa. Asuntojen lampétila-, hiilidiok-
sidipitoisuus ja kosteustieto on sekin henkilotietoa. Tekninen
mittausdata on sellaisenaan anonyymia, mutta talon asukas-
luettelon avulla se voidaan yhdistaa yksittaisiin asukkaisiin. Tal-
|6in myos mittausdatasta tulee henkilotietoa.

Henkilotietojen kasittely taloyhtiossa edellyttda aina tieto-
suoja-asetuksen mukaista laillista kasittelyperustetta. Tieto-
suoja-asetuksessa maaritellaan kuusi eri kasittelyperustetta,
joiden mukaan henkildtietojen kasittely on laillista. Naita ovat
esimerkiksi rekisteroidyn suostumus, sopimus tai rekisterinpi-
tajan lakisaateinen velvollisuus henkilotiedon kasittelyyn. Esi-
merkiksi osakeluettelon ja remonttirekisterin yllapito ovat talo-
yhtion lakisaateisia velvollisuuksia.

Taloyhtion tarkea kasittelyperuste on ns. oikeutettu etu. Oi-
keutettu etu tarkoittaa, etta henkilotietojen kasittely on ta-
loyhtiossa sallittua silloin, kun se on tarpeen rekisterinpitajan
tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi.
Esimerkiksi asukasluettelon pito perustuu taloyhtion oikeutet-

tuun etuun pitaa kirjaa asukkaistaan asumispalveluiden jarjes-
tamiseksi. Asukasluetteloa tarvitaan talon kaytannon asioiden
hoitoon. Esimerkiksi vesimaksujen periminen olisi mahdotonta,
jos ei tiedeta ketka talossa asuvat.

Oikeutettuun etuun perustuu myods taloyhtion oikeus kerata
mittaustietoa asunnoista. Tietoa kerataan kunnossapitotarkoi-
tuksiin, taloyhtion energiankulutuksen ja energiatehokkuuden
selvittamiseksi seka kunnostus- ja huoltotarpeiden havaitse-
miseksi.

Varmista, etta sinulla on asetuksen mukainen kasittelyperuste,
joka oikeuttaa kasittelemaan henkilotietoja. Laillinen peruste
ei kuitenkaan anna lupaa kayttaa tietoja miten vain. Tietoa saa
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kerata ja kasitella ainoastaan perusteltuihin tarkoituksiin, jotka
on ilmoitettu asukkaille taloyhtion rekisteriselosteessa. Uteliai-
suuden tyydyttaminen tai asukkaiden valvonta eivat ole laillisia
kayttotarkoituksia esimerkiksi mittaustiedon hyédyntamiseen.

Kaiken kerattavan tiedon pitaa olla lakiin perustuvaa. Esimer-
kiksi osakeluetteloon ei pida kerata tarpeetonta henkilGtietoa,
kuten henkildtunnuksia, ammatteja tai tietoja siviilisaadysta.
Henkilotunnuksen kasittely on perusteltua tilanteissa, jois-
sa tarjotaan palveluita tai tuotteita, joiden laskutus tapahtuu
myohemmin. Esimerkiksi taloyhtion perimat vastikkeet, kayt-
tokorvaukset ja vuokrat ovat tallaisia palveluja. Nain ollen asu-
kasluetteloon tai isannointiyrityksen asiakasrekisteriin voidaan
kerata henkilotunnukset maksajien eli osakkaiden tai asukkai-
den yksiselitteista yksildimista varten.

Toukokuussa 2018 voimaan tullut GDPR-asetus koskee kaikkia
henkilotietojen kasittelijoita, taloyhtidista yrityksiin ja yhdistyk-
siin. Monen taloyhtion tietosuoja on viela retuperalla. Asioiden
saattaminen lainmukaiselle tolalle ei kuitenkaan ole vaikeaa.

Asukkaiden tietosuojasta huolehtiminen alkaa taloyhtion halli-
tuksen perehtymisella tietosuoja-asetuksen maarayksiin ja kar-
toittamalla nykytilanne: mita tietoja asukkaista talla hetkella on
taloyhtion tai isannoitsijan yllapitamissa rekistereissa.

Seuraava askel on miettia lapi, mita henkilotietoja todella tarvi-
taan yhtion hallinnon hoitamiseen, ja ketka niita saavat kasitel-
I3. Jos nykyisissa rekistereissa on muita kuin lakiin perustuvia
tietoja, on ne poistettava. Samalla rekisterien sisaltd kannattaa
paivittaa ajan tasalle.

Useimmissa taloyhtidissa henkilotietoja kasittelee ulkoinen pal-
veluntarjoaja, esimerkiksi isannoitsija tai huoltoyhtio. Lain mu-
kaan tietojen kasittelysta on tehtava kirjallinen sopimus rekis-
terinpitdjana toimivan taloyhtion ja ulkoisen palveluntarjoajan
valilla. Sopimuksessa tulee maaritelld kasiteltavat henkilotie-
dot, kasittelyn kesto, kasittelyn luonne ja tarkoitus seka rekis-
terinpitdjan ja kasittelijan oikeudet ja velvollisuudet.

TALOYHTIO JA ISANNOITSIA SAILOVAT JA
KASITTELEVAT HENKILOTIETOJA ESIMERKIKSI
NAISSA PAIKOISSA:

e Asukasluettelo

e Osakeluettelo

e Taloyhtion remonttirekisteri

e Tilojen varauskalenterit

e Parkkipaikkarekisteri

e Talon kameravalvonta

e Tekninen mittaustieto asunnoista

EU:N TIETOSUOJA-ASETUS ELI GDPR

EU:n tietosuoja-asetus tuli voimaan toukokuussa 2018.
Asetuksen tavoitteena on, etta kansalaiset voivat hal-
lita tietojaan entista paremmin uudenlaisessa toimin-
taymparistossa, jossa datan merkitys on merkittavasti
kasvanut.

Asetus saantelee muun muassa henkilotietojen keraa-
mista, kasittelya ja luovuttamista seka naihin liittyvia
oikeuksia ja velvollisuuksia. Lahes kaikki yritykset,
yvhdistykset ja saatiot kasittelevat toiminnassaan
henkilotietoja. Saannot ovat samat kaikille toimialasta
riippumatta.

GDPR-asetuksen noudattamista valvoo tietosuojaval-
tuutetun toimisto.

https://tietosuoja.fi/gdpr

Tietosuojavaltuutetun vastauksia taloyhti6ita
koskeviin kysymyksiin

https://tietosuoja.fi/usein-kysyttya-taloyhtiot
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liImastoviisaat taloyhtiot -pilottitaloissa kerattava mittaustieto
voidaan yhdistaa tiettyyn asuntoon ja sen asukkaisiin. Taman
takia mittaustietoa asunnoista on varminta kasitella henkilotie-
toja vastaavalla tavalla. Mittausdataa voidaan oikeutetun edun
turvin kerata ja kasitella kunnossapitotarpeisiin. Kun perustee-
na on oikeutettu etu, ei asukkaan suostumusta yleensa tarvita.
Koska yksityisyyden suoja huolestuttaa monia, kannattaa da-
tan keruuta ja sen perusteita kasitella esimerkiksi talon yhtioko-
kouksessa ja viestia asiasta avoimesti talon asukkaille.

Lopuksi tiedon kasittelysta laaditaan helppolukuinen kirjallinen
rekisteriseloste. Siina kerrotaan selkokielisesti, mita kaikkea tie-
toja taloyhtiossa kerataan, mihin tietoja kaytetaan ja miten pit-
kaan niita sailytetaan. Rekisteriselosteen luettuaan asukas ym-
martaa, tietoja taloyhtiolla minusta on ja mihin niita kaytetaan.
Rekisteriselosteen voi jakaa esimerkiksi yhtiokokouksessa. Sen
tulee myds olla helposti saatavilla, esimerkiksi taloyhtion verk-
kosivuilla ja porrashuoneen ilmoitustaululla.

GDPR-asetus takaa asukkaille oikeuden tietaa, kuka heidan
henkilotietojaan kasittelee ja miksi. Asetus antaa myods rekis-
teroidylle oikeuden tarkastaa, mita tietoja hanesta on olemassa
seka oikaista ja taydentaa tietojaan. Rekisterinpitajan on pyyn-
nosta toimitettava rekisterodidylle jaljennods kaikista hanta kos-
kevista henkilotiedoista.

IImastoviisaat taloyhtiot -hankkeessa rakennettu dataportaali
menee paljon lain velvoitteita pidemmalle. Se on rakennettu
MyData-periaatteiden mukaisesti. MyDatalla eli omadatalla
tarkoittaa sita, etta yksityisyyden suojan haasteet ratkotaan
tuomalla henkilotiedon kohde tiedon hallinnan keskiéon. Jos
esimerkiksi taloyhtio keraa henkilotietoa, pitda sen MyData-pe-
riaatteen mukaan jakaa keraamansa tiedot takaisin asukkaalle
itselleen. Asukas voi paitsi hyodyntaa tietoa itse, myos jakaa,
vaihtaa tai myyda sita edelleen muille osapuolille.

lImastoviisaat taloyhtiot -dataportaalissa eri palveluntarjoajat
voivat tuoda tarjolle asumisen digitaalisia palveluja. Asukkaat
voivat itse paattaa, mita niista he hyodyntavat, ja mita oikeuk-
sia asunnostaan kerattyyn mittausdataan he eri osapuolille an-
tavat.

Dataportaali on tietosuoja-asetuksen hengen mukainen lisa-
palvelu. Portaalin avulla asukas voi sopia oman datansa kay-
tosta kolmansien osapuolien kanssa. Omalle datalle voi tilata
vaikkapa erilaisia analyysipalveluja tai halytyksia, jos lampétila
tai kosteus ylittavat sallitut raja-arvot. Dataportaali helpottaa
sopimusten kasittelya, silla asukas ei pystyisi luovuttamaan da-
taansa ilman taloyhtion apua, mutta taloyhtio ei taas saa sita
tehda ilman asukkaan suostumusta. Dataportaali helpottaa
myos oman datan tarkastelua.

Teksti: Petja Partanen

GDPR:N TARKEIMMAT VELVOITTEET HENKILOTIETOJEN KASITTELUOILLE

e Tied3, selvitd, jarjesta ja tarvittaessa poista henkilotiedot

e Hahmota roolit ja vastuut

e Laadikirjalliset asiakirjat tietojen kasittelysta
e Informoi rekisteroityja tietojen kasittelysta

e Huolehdi tietoturvasta

e Sovi tarvittaessa tietojen kasittelysta alihankkijoiden kanssa

e |Imoita ja dokumentoi, jos tietoturvaa on loukattu
e Huolehdi rekisteroityjen oikeuksista
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toiminut Kukka Tommila on Properta Asianajotoimisto Oy:ssa tyoskenteleva immateriaalioikeuksiin erikoistunut juristi.

MALLIPOHJA TALOYHTION REKISTERISELOSTEEN LAATIMISEEN

Isannointiliiton rekisteriselosteen malli taloyhtigille


https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2020/05/tietosuojaselosteen-malli.docx

