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1. Hankkeen arviointimenetelmat

Hankkeen arviointimenetelmina kaytetaan ns. formatiivista arviointia osallistuvalla
periaatteella. Formatiivinen arviointi keskittyy hankkeen prosessin, edistymisen,
tulosten ja vaikutusten arviointiin. Sen avulla voidaan arvioida hankkeen
merkityksellisyytta seké saavuttaako hanke tavoitteensa ja tuloksensa hankkeen eri
vaiheissa. Se auttaa my6s hahmottamaan ja arvioimaan hankkeen tulosten
vaikutusta ja hyotya seka niiden kestavyytta ja jatkuvuutta.

Prosessin arvioinnissa arvioidaan hankkeen merkityksellisyyttd, tehokkuutta,
hy6tysuhdetta, hyodyllisyytta ja jatkuvuutta. Hankkeen merkityksellisyys nousee
arvioimalla, ovatko tavoitteet hankkeen kohderyhmén/kohderyhmien tarpeiden
mukaiset. Hankkeen tehokkuutta arvioidaan tarkastelemalla tavoitteiden ja tulosten
suhdetta. Hydtysuhde tarkoittaa hankkeen tuotosten arviointia suhteessa siihen
sijoitettuihin panoksiin. Tata voidaan arvioida esimerkiksi arvioimalla, millaisia
tuloksia voimme odottaa nailla hankkeen resursseilla. Hankkeen hyddyllisyytta
voidaan arvioida arvioimalla tarpeita ja tavoitteita suhteessa tuloksiin ja tulosten
vaikutuksiin.

Hankkeen edistymista arvioidaan tarkastelemalla tavoitteita ja tuloksia
kehittamisvaiheiden ja aikataulun mukaan.

Tarkeita ja keskeisia arviointikysymyksia hankkeen vaiheiden aikana ovat mm:
o teemmeko oikeita asioita odotettujen vaikutusten saavuttamiseksi?

millainen on hankkeen kapasiteetti tuottaa odotettu vaikutus?

mitk& ovat tAman hankkeen odotetut vaikutukset?

onko hankkeella odottamattomia tuloksia?

miten ndma tulokset, tuotokset ja vaikutukset ovat kayttokelpoisia ja

hyodyllisia hankkeen kohdealueelle ja kohteille?

¢ millainen jatkuvuus on hankkeen tuloksilla ja vaikutuksilla?

Osalllistuvan arvioinnin tarkoitus on edistaa arvioinnin lapinakyvyytta ja tehda
arvioinnista yhteinen oppimiskokemus. Arviointia ei suorita vain arvioitsija ja/tai
hankehenkilosto. Osallistuva arviointi ottaa mukaan myds muut hankkeeseen
osallistuvat ja mahdollistaa heidan ammatillisen patevyytensa vahvistumisen. Se
vaatii kuitenkin organisaatioiden ja osallistujien sitoutumista hankkeeseen. Tarkoitus
on, ettd osallistujat osallistuvat aktiivisesti arviointiin hankkeen eri vaiheissa,
esimerkiksi vastaamalla arviointikyselyihin.



2. Hankesuunnitelman tiedot arvioinnin pohjana
Hankkeen tarpeellisuus/tarve

Vuosina 2000 - 2002 kehitetty parisuhdevakivallan rutiinikysymista tukeva lomake on
kaytdssa useissa aitiys- ja lastenneuvoloissa. Lomaketta kayttavien neuvoloiden
interventioista ei kuitenkaan ole tarkempaa tietoa, esimerkiksi lomakkeen
kayttotavoista, ongelmista ja kehittamistarpeista. Valtioneuvoston asetus (380/2009)
neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten
ehkéisevasta suun terveydenhuollosta tuli voimaan 1.7.2009. Asetus velvoittaa
kunnat ottamaan laajat terveystarkastukset kaytté6n neuvoloissa. Maaraaikaisten
terveystarkastusten taytyy olla asetuksen mukaiset vuoden 2011 alussa. Neuvoloiden
normaaleihin terveystarkastuskaytantéihin kuuluvien &idin ja sikion terveydentilan
tutkimisen liséksi laajassa terveystarkastuksessa kiinnitetdan huomiota aikaisempaa
suunnitelmallisemmin koko perheen hyvinvointiin. Tunnistamisen tueksi on kehitetty
erilaisia apulomakkeita, joiden kayttoa suositellaan kaikissa neuvoloissa. Naita ovat
muun muassa parisuhdevékivallan tunnistamiseen kehitetty lomake.

Hankkeen yleinen ja yksityiskohtaiset tavoitteet

RutiiNiksi! -hankkeella pyritdan ehkaisemaan aitiys- ja lastenneuvolatydn
tyévalineiden kehittdmisen ja tutkimisen seka neuvolahenkiléston kouluttamisen
kautta lasten, nuorten ja aikuisten kokeman parisuhdevakivallan aiheuttamiin
mielenterveysongelmiin.

Yksityiskohtaiset tavoitteet ovat:

1) Kehittda valtakunnallisesti yhtendinen tehokas seula parisuhde- ja lapsiin
kohdistuvan vakivallan ja kaltoinkohtelun tunnistamiseksi aitiys- ja
lastenneuvoloissa

2) Hyvien kaytantojen kehittdminen vakivallan riskin puuttumiseen ja vakivallan
katkaisun interventioihin

3) Luodaan aitiys- ja lastenneuvolaseulan kayttajarekisteri

4) Hoitopolkujen kehittiminen viranomaisyhteistydssa vékivallan aiheuttamien
seurausten syntymisen ehkaisemiseksi perheissa.

Hankkeen tulokset ja tuotokset

1) Parisuhde- ja lapsiin kohdistuvan vakivallan tunnistamisen ja puuttumisen
seulontalomake aitiys- ja lastenneuvoloihin valtakunnalliseksi tyévalineeksi.

2) Sahkoinen tukimateriaali parisuhdevékivallan ja lasten kaltoinkohtelun
ehkaisyn ja varhaisen tunnistamisen tueksi. Materiaali esittelee tydkaluja ja
hyvien kaytanttjen malleja parisuhdevakivallan ja lapsiin kohdistuvan
vakivallan valiintulostrategioista. Kansio sisaltda myds rutiinikysymisen
apuvalineen, ohjeet sen kaytdsta, ohjeet perheen kohtaamisesta ja
kysymisesta, riskiarvioinnin valineen ja ohjeet, turvasuunnittelun véalineen ja
ohjeet seké jatkohoitoon ohjauksen ohjeet.

3) Taydennyskoulutusohjelma perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkaisemiseksi,
hoitopolkujen ja -mallien kehittdmiseksi ja seulontamenetelman
kayttoonottamiseksi.

4) Tieteelliset artikkelit sisaltyen osajulkaisuvaitoskirjaan.



5) Parisuhdevakivallan rutiinikysymisen apuvélineen kayttajarekisteri.

6) Hankkeen ja sen tulosten esitys THL:n valtakunnallisilla neuvolapaivilla
vuonna 2013.

7) Loppuraportti

Hankkeen vaikutukset

e Seulontalomakkeen leviaminen kansalliseen kaytté6én THL:n toimesta.
¢ Neuvoloiden tyontekijoilla keinoja ja apuvalineita tunnistaa aikaisempaa
paremmin suojelun tarpeessa olevat uhrit seka ehkaista vakivaltaisia

kuolemia.
e Hankkeella vaikutetaan ylisukupolvisiin sosio-ekonomisiin terveyserojen
katkaisemiseen véakivallan osalta.

3. Hankkeen kehittamisvaiheet ja aikataulu

3.1 Hankkeen tavoitteet 2011

o Nykyisten kdytdssa olevien parisuhde- ja lapsiin kohdistuvan vékivallan seulojen
kayttotilanteen, kokemusten, ongelmien ja kehittamistarpeiden selvitys aitiys- ja
lastenneuvoloissa.

e Arvioidaan aitiys- ja lastenneuvolahenkildston kykya tunnistaa vakivallan
riskitilanteita ja parisuhde- ja lapsiin kohdistuvaa vékivaltaa seka kaltoinkohtelua.

e Parantaa aitiys- ja lastenneuvolahenkiloston kykya tunnistaa vakivallan
riskitilanteita ja parisuhde- ja lapsiin kohdistuvaa vékivaltaa seka kaltoinkohtelua.

3.2 Hankkeen tulokset 2011

o Hankkeen suomenkieliset internet -sivut ja esite.

e Valtakunnallinen kysely aitiys- ja lastenneuvoloille parisuhdevakivallan seulan
kaytosta osana kansallista neuvolatoiminnan selvitysta 2011 (THL).

e Aitiys- ja lastenneuvolan asiakkaiden haastattelut valituissa pilottikunnissa.

¢ Aloitetaan tiedonkeruu rutiinikysymisen menetelmista ja interventioista kansallisesti
ja kansainvalisesti: vaitdskirjatutkijan tutkimussuunnitelman valmistelu ja
hyvaksyminen (Vaitdskirjan nimi: Parisuhdevéakivallan ehkaisy aitiys- ja
lastenneuvolassa - puheeksi ottamisen ja varhaisen auttamisen malli).

e Ammattikorkeakoulun opiskelijoiden hankkeeseen liittyvan tutkimussuunnitelman
valmisteleminen.

e Hahmotelma neuvoloiden tdydennyskoulutuksen sahkoéisesta tukimateriaalista.

e Pohjaty6ta kayttajarekisterin valmistelemiseksi.

3.3 Hankkeen prosessin arviointi marraskuu 2011

Koko hankkeen yksityiskohtaisten tavoitteiden arviointi: esim. relevanssi,
ajankohtaisuus, onko muutoksia?



Hankkeen ohjausryhman kokouksessa hankkeen ensimmainen vuosi arvioidaan
seuraavilla arviointikysymyksilla:

e Saavutettiinko hankkeen ensimmaisen vuoden tavoitteet ja tulokset? onko hanke
edennyt aikataulun mukaisesti? Onko ilmennyt ongelmia aikataulun ja tulosten
suhteen?

¢ Olemmeko tehneet oikeita asioita hankkeen odotettujen vaikutusten
saavuttamiseksi?

¢ Millainen oli hankkeen kapasiteetti tuottaa ensimmaisen vuoden odotetut tulokset?
Miten arvioimme hankkeen jatkoa?

¢ Oliko hankkeella ensimmaisen vuoden aikana odottamattomia tuloksia?

e Miten ensimmaisen vuoden tulokset, tuotokset ja vaikutukset ovat kayttokelpoisia
ja hyodyllisia hankkeen kohdealueelle ja kohteille?

e Millainen jatkuvuus on hankkeen ensimmaisen vuoden tuloksilla ja vaikutuksilla?
Tarvitaanko muita kuin hankkeessa esitettyja toimia tulosten jatkuvuuden
varmistamiseksi? Tulosten pysyvyys?

4. Hankkeen vuosi 2012

4.1 Hankkeen tavoitteet 2012

Arvioidaan ja analysoidaan aitiys- ja lastenneuvoloissa vuonna 2011 kaytossé olevat
perhe- ja parisuhdevékivallan tunnistamisen menetelmaét ja palveluketjut sekéa
tunnistetaan kehittamistarpeet.

Arvioidaan kaytdssa olevia perhe- ja parisuhdevékivallan tunnistamisen menetelmia.

Arvioidaan perhe- ja parisuhdevakivallan tunistamisen menetelmia asiakkaan
nakokulmasta.

Kehitetddn yhtenainen valtakunnallinen véakivallan tunnistamisen lomake perhe- ja
parisuhdevékivaltaan puuttumisen valineeksi aitiys- ja lastenneuvoloihin

Testataan kehitettyja menetelmia aitiys- ja lastenneuvoloissa.

Tuetaan neuvolahenkildston osaamista pilottipaikkakunnilla.

Koordinoidaan ja levitetaan kehitettya menetelmaa ja hyvia kaytantéja (mil.
palveluketjut) valtakunnallisesti ja mahdollisuuksien mukaan kansainvélisesti.
Tuetaan neuvolahenkildston perhe- ja parisuhdevakivallan tunnistamisen osaamista.
4.2 Hankkeen tulokset 2012

Selvitys vakivallan tunnistamisen tilanteesta aitiys- ja lastenneuvoloissa osana
valtakunnallista neuvolaselvitystd 2011 - 2012. Tulokset esitetdén

Neuvolaselvitysraportissa 2012.

Kotimaisessa ja kansainvélisesséa kaytossa olevien perhe- ja parisuhdevéakivallan
menetelmien kirjallisuuskatsaus (Tieteellinen artikkeli/Vaitoskirjan osajulkaisu).



Julkaisu perhe- ja parisuhdevékivallan tunnistamisen menetelman pilottitutkimuksesta
(Tieteellinen artikkeli/ Osajulkaisuvaitdskirja).

Neuvolahenkildstdn taydennyskoulutuksen sdhkdinen tukimateriaali taydentyy.

Suunnitelma aitiys- ja lastenneuvoloihin kehitettavasta perhe- ja parisuhdevakivallan
lomakkeesta kehittyy.

Kayttajarekisterin suunnittelu ja kehittaminen edistyy.
Hankkeen kotisivut kdannetd&n ruotsiksi ja englanniksi.

Perhe- ja parisuhdevékivallasta tietoa sisdltava sahkoinen infoesite neuvolan
asiakkaille (suomi, ruotsi, englanti) seka posteri neuvoloihin (suomi, ruotsi, englanti).

Analysoidaan vuonna 2011 keratyt asiakaspalautehaastattelut ja julkaistaan
tuloksista ammatillinen artikkeli Terveydenhoitaja —lehdessa (Palmenia).

Asiakashaastattelujen tulokset tiedotetaan kunnille ja kdydaéan jatkoneuvotteluita.

Tehdaan mahdollinen peruspalvelukartoitus (THL 2012): selvityksen tulokset
vakivallan ehkaisytydn palveluiden osalta osana peruspalvelukartoitusta.

Ohjausryhmé kokoontuu 4-5 kertaa vuoden 2012 aikana.

Raportoidaan hankkeesta ohjeiden mukaisesti sek& arvioidaan hanketta suhteessa
asetettuihin tavoitteisiin.

4.3 Hankkeen prosessin arviointi 2012

e Missa madrin saavutettiin hankkeen toisen vuoden tavoitteet ja tulokset?

¢ Olemmeko tehneet oikeita asioita hankkeen odotettujen vaikutusten
saavuttamiseksi?

e Millainen oli hankkeen kapasiteetti tuottaa toisen vuoden odotetut tulokset?
Miten arvioimme hankkeen jatkoa?

e Oliko hankkeella toisen vuoden aikana odottamattomia tuloksia? Jos oli, miten
ne vaikuttavat hankkeen jatkosuunnitelmiin?

e Miten toisen vuoden tulokset, tuotokset ja vaikutukset ovat kayttdkelpoisia ja
hyodyllisia hankkeen kohdealueelle ja kohteille? Onko tarvetta tehostaa joitakin
hankkeen toimia?

e Millainen jatkuvuus on hankkeen toisen vuoden tuloksilla ja vaikutuksilla? Miten
jatkuvuutta ja tulosten juurruttamista voidaan edistaa ja varmistaa?

5. Hankkeen vuosi 2013

5.1 Hankkeen tulokset 2013

Aloitetaan kehitetyn valtakunnallisesti yhtenaisen lomakkeen kayttokokeilu pilottiin
osallistuvissa aitiys- ja lastenneuvoloissa (Vantaa, Porvoo, Forssa, Kotka). Palmenia
jarjestaa pilottikuntien henkilostolle taydennyskoulutusta lomakkeen kayttoon,

varhaiseen puuttumiseen ja interventioihin 2013.

Suunnitellaan ja toteutetaan muistilista posterin muodossa neuvolatyontekijiden



vastaanottohuoneiden seinille ammatilliseksi tyovélineeksi kohdata ja ohjata
jatkopalveluihin perhe- ja parisuhdevakivaltaa kokenut asiakas.

Sahkoinen tukimateriaali neuvoloiden kaytt6on valmistuu 2013. Tukimateriaali ja
kehitetty lomake liitetdan osaksi kasvunkumppanit.fi -sivustoa tulosten saatavuuden
ja kayttéonoton varmistamiseksi neuvolatydssa.

Kayttajarekisteri valmistuu THL:&&n.
Hankkeen tuloksia esitellddn THL:n valtakunnallisilla neuvolapaivilla 2013.
Ohjausryhmé kokoontuu 4 kertaa.

Hankkeesta raportoidaan ohjeiden mukaisesti seké arvioidaan hanketta suhteessa
asetettuihin tavoitteisiin.

5.2 Loppuarvioinnin 2013 keskeiset arviointikohteet

Hankkeen merkittavyys: tarpeet suhteessa tavoitteisiin /ovatko tavoitteet hankkeen
kohderyhmén tarpeiden mukaiset?

Mika oli hankkeen hyodtysuhde (panos-tuotos-suhde)? Tehtiinké hankkeen
toimenpiteet kaikkein taloudellisimmalla tavalla, ajatellen siihen laitettua panosta
suhteessa tuloksiin? Miten taloudellisesti panokset kdannettiin tuloksiksi?

Mik& oli hankkeen vaikuttavuus? Tehtiinkd oikeita asioita vaikuttavuuden
saavuttamiseksi? Mitd hankkeelta odotettin? Oliko hankkeella odottamattomia
vaikutuksia? Miten pitkélle ja hyvin hankkeen tulokset saavuttivat hankkeen erityiset
ja yleiset tavoitteet?

Mika oli hankkeen hyoty/hyodyllisyys ja vaikutus? Mik& oli hankkeen hyo6dyllisyys
verrattuna kohderyhmien tarpeisiin?

Hankkeen jatkuvuus — miten tulokset ja vaikutukset jaavat elamdan hankkeen
jalkeen? Kuinka kauan hankkeen tulosten odotetaan kestavan, kun hanke on
paattynyt? Toiminnan jatkuvuus ja juurruttaminen kaytannon tyohon?



